
 

𝗔𝗻𝗲𝗸𝗱𝗼𝘁𝗲 𝘃𝗼𝗺 𝗛𝗲𝘀𝘀𝗲𝗻𝗿𝗶𝗻𝗴 

Aus einer Region einer Einkaufsgenossenschaft von 𝗔𝗻𝗲𝗸𝗱𝗼𝘁𝗲 𝘃𝗼𝗺 𝗛𝗲𝘀𝘀𝗲𝗻𝗿𝗶𝗻𝗴 

Aus einer Region einer Einkaufsgenossenschaft von Kolonialwarenhändlern 

Darüber hinaus gibt es noch weitere Regionen dieser Genossenschaft in ganz Deutschland. 
Diese Gruppe besteht u.a. aus einem grossen Marken-Discounter mit sehr vielen Filialen im 
ganzen Land. Grundsätzlich ist es ein genossenschaftlich organisierter kooperativer 
Unternehmensverbund im deutschen Einzelhandel. 

Es war in der Zeit, wo viele Retailer sich für ein neues Retail-System interessierten. Und das 
weltweit bei über 250 grosse Einzelhandelsunternehmen. Viele davon haben dieses Retail-
System von einem deutschen Softwarehersteller auch eingeführt und weitere sind bis heute 
international noch dazu gekommen. 

Nun, meine Aufgabe war es, in der Zentrale der Region Hessenring eine Präsentation für genau 
dieses Retail-System durchzuführen. Es waren Teilnehmer aus dem hiesigen Projektteam. Es 
war ein heterogener Teilnehmerkreis aus verschiedenen Abteilungen, wie Bestandsverwaltung 
im Verteilzentrum, Verkaufsabwicklung, Kunden- und Filialverwaltung, als auch aus der IT. 



Diese Art von Präsentation, aber auch spezifische Schulungen habe ich mehrfach ausrichten 
dürfen, was in der ein oder anderen Anekdote von mir zu lesen ist. Fachlich war das kein Thema 
für mich. Zwischenmenschlich gab es aber hier und da schon die ein oder andere 
Herausforderung. Im Laufe der Zeit konnte ich damit immer besser umgehen, was für meine 
Erfahrung mit den Menschen zugutekam. 

𝗙𝗮𝘇𝗶𝘁: Genau darum geht es mir heute, im hier und im jetzt, für gute zwischenmenschlichen 
Beziehungen zu sorgen. Da geht es um emotionales Wohlbefinden, um mentale Gesundheit, als 
auch um persönliche Entwicklung. Dabei helfen Wertschätzung zeigen, aktives Zuhören, 
Empathie entwickeln, Kommunikation pflegen, aber auch Grenzen respektieren und 
Stressbewältigung ermöglichen. Da kann das Produkt, oder ein System noch so gut sein, aber 
wenn es an Akzeptanz und Motivation der Menschen mangelt, dann eben nicht. 

𝗣𝗦: Melsungen ist der regionale Hauptsitz des Hessenrings der überregionalen Genossenschaft, 
mit der Zentrale in Hamburg. Melsungen ist eine mittelalterliche Kleinstadt und Luftkurort an der 
Fulda. Leider habe ich von der Stadt nicht viel mitbekommen, weil ich auch nicht so lange dort 
war. Es waren gerade mal 3 Nächte, inklusive mit An- und Abfahrt. Vielleicht ein anderes Mal. 

(Deutschland, Melsungen, Hessenring EDEKA-Gruppe, SAP, IS-R, Retail-Präsentation) 

#Wohlbefinden #Gesundheit #Entwicklung #Wertschätzung #Empathie #Kommunikation 
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Unternehmensverbund im deutschen Einzelhandel. 
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waren gerade mal 3 Nächte, inklusive mit An- und Abfahrt. Vielleicht ein anderes Mal. 

(Deutschland, Melsungen, Hessenring EDEKA-Gruppe, SAP, IS-R, Retail-Präsentation) 

#Wohlbefinden #Gesundheit #Entwicklung #Wertschätzung #Empathie #Kommunikation 

 


