Anekdote aus dem Innern eines Departements

Oder wenn man einem Generalsekretar naherkommt

Oder wenn man von einem Generalsekretariat eines Departements des Schweizer Bunds
beauftragt wird.

Unsere Beratungsgesellschaft hatte damals den Auftrag bekommen die Digitalisierung von
Prozessen und dem Reporting in diesem Departement voranzutreiben. Dabei arbeiteten wir eng
mit den Leuten aus dem Generalsekretariat zusammen. Es war ein grosses Projekt, mit
mehreren Beteiligten, intern und extern.

Meine Aufgabe als Teilprojektleiter war es, das Reporting der Finanzverwaltung, insbesondere

fur das Haushaltsmanagement des Departements umzusetzen und einzufuhren. Mein direkter
Ansprechpartner war der Sekretar des Generalsekretars. Somit kam ich Letzterem auch naher.
Und der wiederum stand einem Bundesrat sehr nahe. Interessant und spannend zugleich, wie

ich meine.



Zu diesem Zeitpunkt war ich noch Grenzganger und musste auch ein Fihrungszeugnis einholen,
um Uberhaupt in das Projekt zu kommen.

Fazit: Das Projekt war in Teilprojekten strukturiert. Es gab klare Projektziele. Um dahin zu
kommen, gab es detaillierte Projektplane, inklusive der Einsatzplanung von Projektmitarbeitern.
Es wurden Projektphasen durchlaufen, wie Konzeption, Realisierung, Testen und Schulen, Go-
Live und Support. Es war ein klassisches Waterfall-Projekt. Gute Kommunikation und
Dokumentation sind entscheidend fur einen erfolgreichen Projektverlauf. Das war auch dort so,
denn die Akzeptanz war vorhanden und die Zusammenarbeit war intensiv.PS: Mit dem Sekretar
des Generalsekretars kam ich gut klar. Er war ein warmherziger und offener Mensch und er
kannte sein Departement in und auswendig; wie kein anderer. Wir haben uns verstanden und
vertraut. Auch nach Projektende hatten wir hier und da Kontakt und konnten Uber die alten
Zeiten plaudern.

PS: Ubrigens handelte es sich um das Eidgendssisches Departement des Innern. Und es war
nicht nur eines der Departemente oder auch Bundesamter der Schweiz, fir die ich arbeiten
durfte. Manch andere meiner Anekdoten erzahlen davon.

(Schweiz, Bern, EDI, Generalsekretariat, SAP-Projekt, BW-Teilprojekt, Finanz-Reporting)

#Projektziel #Projektplan #Projektphasen #Projektmitarbeiter



