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Und das auf dem Untersberg in der Nähe von Salzburg 

Just zu dieser Zeit war ich zu Besuch bei einem Automotive-Zulieferer bei Salzburg. Als Trainer 
habe ich dort eine Schulung für ‚Material Management‘ durchgeführt. Es waren ungefähr 20 
Teilnehmer aus den Bereichen der BeschaƯung, Bestandsführung, Materialbedarfsplanung 
sowie Rechnungsprüfung. Also aus den Abteilungen Einkauf, Lagerverwaltung und Finanzen. 

Diese Schulung war Teil einer integrierten Lösung eines Softwareherstellers in Deutschland. Da 
ich damals aus der Logistikberatung kam, haben sie mich dorthin geschickt. Der 
Teilnehmerkreis war wie immer gemischt. Es waren Führungskräfte und Fachpersonal dabei, 
aber auch Leute aus der IT. 

Eine Woche lang war ich dort. Und es war Sommer und der Schulungsraum war nicht gut 
klimatisiert. Halt ein Raum in einem Industriegebäude. Wir kamen schon ins Schwitzen, nicht 
nur wegen dem Schulungsmaterial, sondern eben wegen den sommerlichen Temperaturen. 

Die Schulung verlief zufriedenstellend, auch für mich. In den Pausen haben wir uns mit kühlen 
Getränken versorgt. Mittags ging es dann zusammen in die Werkskantine. Das fand ich gut, weil 



ich dann so auch die Stimmung während dieser Woche spüren und fühlen konnte und so 
manches Feedback zwischendurch bekam. 

𝗙𝗮𝘇𝗶𝘁: Bei dieser Schulung ging es thematisch um EƯizienz, Transparenz, Qualität und Integration 
der Geschäftsprozesse im ‚Material Management‘. Und als Trainer braucht es dazu einige 
Softskills, wie Empathie, Sensibilität, Kommunikations- und Kritikfähigkeit, als auch 
Engagement, Belastbarkeit und Motivation. 

𝗣𝗦: Höhepunkt war für uns dann die Sonnenfinsternis auf dem Untersberg. Der Vorschlag kam 
von den Teilnehmern und wir haben uns dafür die Zeit nehmen können. Selbst bin ich abends 
auch mal in die Innenstadt nach Salzburg rein und konnte manche historischen Gebäude 
bewundern und die hiesigen kulinarischen Spezialitäten geniessen. 
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#Softskills #Empathie #Sensibilität #Kommunikation #Engagement #Belastbarkeit #Motivation 

 


